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L’atenció basada en drets:
QualityRights

La iniciativa QualityRights de l’Organització Mundial de la Salut (OMS) té el propòsit de millorar 
la qualitat de l’atenció i del suport que es presten en els serveis socials i de salut mental, i de 
promoure els drets humans de les persones amb discapacitat psicosocial, intel·lectual o cognitiva 
a tot el món. Amb aquesta finalitat, l’OMS ha creat un instrument de qualitat i drets per avaluar i 
millorar la qualitat i els drets humans als centres de salut mental i de suport social. 

L’instrument es basa en una extensa revisió internacional feta per persones amb discapacitat i amb 
les seves organitzacions. S’ha posat a prova a països amb ingressos baixos, mitjans i alts i està 
dissenyat per aplicar-se a qualsevol d’aquests entorns econòmics.

Els mòduls de formació i d’orientació de la iniciativa QualityRights tenen com a propòsit augmentar 
els coneixements, les habilitats i la comprensió entre les parts implicades sobre com promoure 
els drets de les persones amb discapacitat psicosocial, intel·lectual o cognitiva. També pretenen 
millorar la qualitat dels serveis i suports prestats en l’àmbit de la salut mental i en altres àmbits 
relacionats, d’acord amb els estàndards internacionals en matèria de drets humans i, en particular, 
amb la Convenció de les Nacions Unides sobre els drets de les persones amb discapacitat i amb 
l’abordatge de la recuperació.

1. Coneixes què és la iniciativa QualityRights?

2. Quin valor pot aportar la iniciativa a les teves pràctiques assistencials?

3. Creus que la societat pensa que les persones amb un trastorn de salut mental, discapacitat 
psicosocial, intel·lectual o cognitiva posseeixen els mateixos drets que les altres persones?

4. Què es requereix per formar-se en QualityRights?
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