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La baixada de
temperatures fa que
IAjuntament de Barcelona
activi 'operaci6 fred. El
dispositiu posa a
disposici6 de les persones
sense sostre un
allotjament nocturn,
alimentacio, dutxes, roba i
atencio psicosocials fins
que es recuperen les
temperatures.
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La capsula

Operacio fred Barcelona

El consistori municipal ofereix allotjament

nocturn a les persones sense sostre

Estefania Cuello. Gestor:
Equip de Salut Mental per a persones Sense Sostre |
Sant Pere Claver — Fundaci

' operacio fred és un dispositiu que I'’Ajuntament de Barcelon:
marxa a la capital catalana quan els serveis meteorologics
que les temperatures poden arribar als 0°C.

Aquest servei de caracter preventiu, dirigit a totes les persones que dormen
carrer, és un intent d’evitar un patiment més gran al ja afegit a la seva condi
persones sense llar. Amb aquesta campanya es tracta sobretot de prevenir r
fins i tot defuncions, per congelacio.

Els equips del Centre dUrgéencies i
Emergéncies Socials de Barcelona (CUESB)
en col-laboraci6 amb la Creu Roja son els
encarregats de [l'organitzaci6 de I'operacié
fred. Els equips del CUESB estan formats per
un treballador social, un psicoleg i dos
voluntaris de la Creu Roja, i es reforcen amb
professionals i equipaments durant el periode
de la campanya.

"El Centre
d’Acolliment No
d’Emergenci
disposa de 75 pl

La campanya té dues fases ben diferenciades. L'1 de desembre es posa er
primera fase, en qué s’obre el Centre d’Acolliment Nocturn d’Emergéncies (C
disposa de capacitat per atendre 75 persones.

La segona fase s’activa quan les temperatures han de baixar fins als
0°C. Els equips del CUESB es coordinen amb el Servei d’Insersio
Social (SIS), que és el servei municipal que atén les persones sense
llar, per distribuir les zones i dissenyar les rutes de la ciutat que han de
ser patrullades per buscar o contactar amb persones que viuen al
carrer. Un cop establert el contacte se’ls ofereix la possibilitat de cobrir
necessitats basiques al Servei d’Estances Breus, ubicades al CUESB,
que comprén: allotjament, alimentacié, dutxes, rober, consignes i
atencio social i sanitaria. Aquest servei disposa de 108 places.

L'any passat aquesta fase es va activar el 3 de febrer a les 19.30hores
i va acabar el 5 de febrer a les 3.00h. En el cas de que durant aquest
hivern les temperatures tornin a baixar, la fase dos de la campanya
s’activaria de nou. Es pot trucar al telefon gratuit les 24 hores del dia
al 900 70 30 30.
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